I Vazeni tenafi,

nabizime Vam treti ¢islo nasi SPONDEA Revue.
Tentokrat se s Vami chceme podélit o inspirace, které
jsme ziskali béhem nasi staze v Norsku. Spondea je
organizaci, jejiz pracovnici se jiZz v minulosti néast-
nili nékolika zahrani¢nich stazi za acelem poznani
tamni praxe, obohaceni metod préce s klienty i posi-
leni mezinarodni spoluprace. Tento trend pokracuje
i dnes, a proto byla v tnoru leto$niho roku zorgani-
zovana pétidenni staz do norského Krizového centra
v Oslo, které se Gcastnily psycholozka a pravnicka
spole¢nosti Spondea. StaZ podpotila Nadace Open
Society Fund Praha z programu Dejme (Ze)nam
§anci, v ramci projektu s nazvem ,, Nasili — véc (ne)
vefejna“, a jejim cilem bylo seznamit se s pohledem
na domaci nasili v Norsku a nasledné i s pristupem
k této problematice.

Vazeni ¢tenari, prejeme Vam krasné letni dny,
plnohodnotnou dovolenou a Gspésné nakroéeni do
druhého pololeti leto$niho roku.

Za spravni radu spoleénosti Spondea
Dagmar Ulehlova.
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Nase vizitka

SPONDEA je obecné prospésnou spolecnosti, ktera se od zahajeni své ¢in-
nosti v roce 1998 vénuje détem, dospivajicim a jejich rodinam, které se ocitly
v tézké zivotni situaci a potiebuji okamzitou pomoc a podporu. Souéasné po-
skytuje sluzby osobam ohrozenym domacim nasilim a nebezpeénym prona-
sledovanim a realizuje program na pomoc osobam s agresivnim chovanim ve
vztazich. Individualni piistup ke kazdému klientovi, respekt k jeho rozhodnuti
a zachovani diskrétnosti svérenych informaci, zahrnuje soué¢asné komplexni
nabidku sluzeb, souc¢innost mezi jednotlivymi sluzbami organizace i spolu-
praci s dalsimi odborniky v zajmu a ve prospéch klientti. Cilem je podpora
klient ve schopnosti resit obtizné Zivotni situace a opétovné se zaclenit do
spole¢nosti.

SPONDEA je ¢lenem Asociace poskytovateli socialnich sluzeb, ¢lenem
Asociace nestatnich neziskovych organizaci a ¢lenem Asociace pracovniki
intervencnich center, a je zapsana do registru poskytovateldt pomoci obétem
trestnych ¢ind.

Kromé poskytovani socialnich sluzeb plni socialné pravni ochranu déti a je
poskytovatelem zdravotnich sluzeb ordinaci klinické psychologie.

Kli¢ovymi partnery spole¢nosti jsou Statutarni mésto Brno a Jihomoravsky
kraj, akademicka obec a dal$i spolupracujici subjekty — Policie Ceské republi-
ky, Organy socialné pravni ochrany déti, soudy.

Téma: NORSKA INSPIRACE

Norsko patii dlouhodobé k zemim, které
se v evropskych vyzkumech ukazuji jako
genderove rovnocenné a vyvazené z hle-
diska pracovnich prilezitosti nebo i pla-
tového ohodnoceni. Norsko je také zemi,
ktera se vyrazné angaZzuje v oblasti dodr-
Zovani lidskych prav a s problematikou
domaciho nasili se zde jiz pracuje velmi
dlouhou dobu. Mozna i kviili tomu by se
mohlo zdat, Ze domaci nasili se v takové

zemi bude vyskytovat minimalné. Skutec-
nost je vSak odliSna. Pracovnici norskych
krizovych center proto v soucasné dobé
propaguji pfistup, Ze urcitad norska pycha,
Ze jsou si v8ichni rovni, zablokovala vni-
mani problematiky domaciho nasili. Lidé
maji pocit, Ze ,,toto se zde u nas jiz nedéje”.
Norské organizace zabyvajici se domacim
nasilim se proto snazi opét pfipomenout
vnimani domaciho nasili jako genderové

podminéného tématu. Opét tak zduraziiu-
ji fakt, ze se tento socialné patologicky jev
vyskytuje i ve spolecnostech téch nejvice
pokrokovych zemi svéta, nejen v postko-
munistickych nebo rozvojovych zemich.
Tuto myslenku potvrzuje i skute¢nost,
ze Krizové centrum v Oslo je nejvétSim
krizovym centrem v Evropé a ro¢né po-
skytne svoje sluzby cca 2100 klientd &i
jejich détem. Statistiky dale ukazuji, Ze
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cca 1/3 klienti krizového centra Zila v na-
silném vztahu vice nez 5 let a Ze sluzby
centra vyhledaji Zeny z 1/3 samy, zbytek
klientely dostane doporuéeni z fad poli-
cie, organi ochrany déti nebo nemocnic.
Oproti Ceské republice je pak minimalni
¢ast (cca 5 %) klienti ve véku 60 let a vice.
Filozofie krizového centra je shodna s tou,
se kterou se ztotoZiiuje i naSe organizace,
tj. pomahat a podporovat klienty v tom,
aby v sobé nasli dostatek potencialu na to
Fesit svoji situaci v budoucnosti sami.

Krizové centrum se z hlediska organi-
zacni struktury déli na azylovy diim, denni
centrum a centrum pro problematiku nu-
cenych manzelstvi, obchodovani s lidmi
a jiné druhy nasili. UZ z této organizacni
struktury je tedy jasné, Ze problematika
domaciho nasili ma v Norsku i jiny roz-
mér, nez je tomu v Ceské republice — ob-
chodovani s lidmi ¢i nucend manzelstvi
nejsou u nas frekventovanymi skute¢nost-
mi. Azylovy diim ma kapacitu pro ubyto-
vani 350 zen, 300 déti a 20 muzi. Aby byli
klienti ochranéni pied nasilnymi partnery,
maji azylové domy utajenou adresu. Velka
kapacita azylovych doma je nutnosti, ne-
bot i kdyz v Norsku, podobné jako v Ceské
republice, existuje institut vykazani, neni
této moznosti tak ¢asto vyuZivano. Pres-
toze v nékterych pripadech dostava ohro-
Zena osoba, ktera z(stavd doma, alarm,
kterym v piipadé potreby velmi rychle
pfivola policii, zGstavaji azylové domy nej-
bezpednéjdi moznosti bydleni pro osoby
zijici v nasilném vztahu.

Dalsi vyraznou odliSnosti je fakt, Ze
vét§ina klientl krizového centra jsou mig-
ranti, predev§im muslimové. Domaci na-
sili a jeho disledky tak maji diametralné
odligny vyznam. Zasahovani policie &i ji-
nych arad do osobnich zalezitosti rodiny
je povazovano za nevhodné a takovy ¢in
miiZe pro zenu znamenat vylouceni z celé
komunity a tim i ztratu kontaktu s do-
savadni socialni siti. V ramci krizového
centra se proto konaji paralelni oddélené
détské a dospélé skupiny, jejichz uéelem
je podpofit socialni zaclenéni Zen a déti,
které jsou odchodem od nésilného partne-
ra vytrzeny ze své podpiirné sité. Diky to-
muto programu maji Zeny prostor byt na
chvili samy sebou, sdilet s druhymi svoje
zkusenosti, ucit se nové véci, i se bavit.
Tyto zeny i dalsi zajemci z rad Siroké verej-
nosti maji dale moznost ucastnit se rodi-
¢ovského kurzu, ktery vychazi z programu
ICDP (International Child Development
Programme). Program je velmi uZite¢ny
pravé rodi¢tm, ktefi byli ohroZeni doma-
cim nasilim a byli nuceni opustit svoje
domacnosti. V programu, ktery ma osm
setkani, se rodice uéi pochopit détské pro-
Zivani a zptsob, jakym se dité s rozpadem
rodiny vyrovnava, i moznosti, jak miZe
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rodi¢ ditéti pomoci a jak s nim muZe o viech
dilezitych skute¢nostech komunikovat.
Program je koncipovan edukativng, ale
i svépomocné — ucastnici kurzu si vzajemné
nabizeji emocionalni podporu i prakticka
doporuceni, ktera se jim osobné osvédcila.

V Krizovém centru se jeho zaméstnanci,
predevsim socialni pracovnici, vénuji pfimé
praci s klienty, ktera ma podobu krizové
intervence, socidlné pravniho poradenstvi
i pomoci se zpracovanim traumatickych
zazitkd. Klientim je kazdy tyden také k dis-
pozici pravnik. Kromé piimé prace s klien-
ty se ale krizové centrum aktivné podili na
tvorbé narodni politiky. V souc¢asné dobé
se snazi o prosazeni povinné vyuky tématu
domaciho nasili pro ucitele, lékare a zdra-
votni sestry. Doposud se tyto informace
dostavaly pouze studentim téch vysokych
$kol, které uzavrely s krizovym centrem
spolupraci. Kromé pfednasek na dané téma
na univerzitdch dochazi do krizového cen-
tra také velké mnozstvi student(i na praxi.
Moznost prohlubovani si znalosti pro od-
borniky nebo i klienty poskytuje krizové
centrum pravidelné v otevieném vzdéla-
vacim kurzu, ktery se vénuje specifickym
tématiim souvisejicim s domacim nasilim
(napf. druhy nasili, symptomy po prozitém
nasili, rozchéazeni se a potize po odchodu ze
vztahu, déti jako svédci domaciho nasili).
Vzdélavani je pak poskytovano i mimo uni-
verzity a krizové centrum. Aktualné probi-
ha projekt ve véznicich, kde jsou nabizeny
vzdélavaci kurzy pro pracovniky véznice
a skupinova sezeni pfimo pro vézné. Uka-
zuje se totiz, ze velka ¢ast z nich zazila do-
maci nasili, at uz v roli obéti nebo svédka,
kdyz byli v détském véku.

Je zajimavé, ze domaci nasili je v Nor-
sku problematikou, ktera 1aka charitativné
smyslejici jedince i organizace. Néktefi pi-
sobi v krizovém centru jako dobrovolnici,
néktefi poskytuji finanéni dary, jini nabi-
zeji zdarma vlastni sluzby klientlim nebo
zaméstnancum krizového centra. Vyjim-
kou pak nejsou napf. volné vstupy do di-
vadla, na hodiny jogy a akupunktury nebo
moznost letniho ubytovani v hotelovych
komplexech, a to vSe jako forma sponzor-
ského daru.

Kromé krizového centra navstivily pra-
covnice spole¢nosti Spondea také dalsi
spolupracujici organizace. Jako velmi in-
spirujici se jevi dobra praxe pfi praci s na-
silnymi jedinci v organizaci Alternative to
Violence (AtV). Prace s nasilnymi osoba-
mi je v Ceské republice teprve v zadatcich,
v Norsku s ni maji zkusenosti jiz od roku
1987. V souéasné dobé ma AtV 11 polikli-
nik po celém Norsku a podle statistik bylo
v minulém roce jejimi klienty 1000 osob,
které maji problémy s agresivitou v blizkych
vztazich. Jedine¢nost AtV tkvi také v propo-
jeni klinické praxe s vyzkumem a néaslednou

vzdélavaci a supervizni ¢innosti. Hlavni
¢innosti je vSak prace s nasilnymi jedin-
ci, ktera probiha individualni nebo také
skupinovou formou. Jak ukazuji statisti-
ky, je tato sluzba Zadana, zaroven je vSak
nutné dodat, Ze pouze ¢ast klientl pfi-
chazi do terapie dobrovolné — v Norsku
mohou organy socialné pravni ochrany
déti podminit kontakt nasilného partnera
s ditétem pravé Gcasti v programu zame-
feném na zménu nasilného chovani. Ten-
to postup se jevi jako velmi inspirativni
i pro budoucnost prace s nasilnymi jedinci
v Ceské republice. Jen velmi malé procen-
to nasilnych osob si totiz uvédomuje svij
problém a pfijima za né odpovédnost.
Moznost kontaktu s vlastnimi détmi je
véak silnym motivem pro vstup do tera-
pie, kde se v Gvodu pravé nejvice pracuje
na uvédoméni si problematického chova-
ni a vlastni zodpovédnosti za toto chovani.
Aby byla zajisténa bezpecnost rodiny, maji
pracovnici AtV vidy kontakt na ohroze-
nou partnerku ¢&i partnera. Jako zajimavy
jev se ukazuje, Ze velka ¢ast nasilnych je-
dinct se ve svém zivoté setkala s domacim
nasilim, at uz v roli obéti ¢i svédka v dét-
ském véku. Pravé pro déti je pak urcena
kniha a film Sinna mann (Zutivec), kde je
srozumitelnou formou ukazano prozivani
ditéte, které je svédkem nasili mezi rodici.

Dobra praxe, ktera se osvédcuje v AtV,
je pak do nemalé miry podkladem i no-
vého Akéniho planu prevence domaciho
a genderové podminéného nasili v Ces-
ké republice na léta 2015 — 2018. Aké¢ni
plan je mozné nalézt na strankach Vlady
CR, a piestoze je velmi ambiciozni, véfi-
me, Ze velkou ¢ast ze stanovenych priorit
se podafi naplnit. Jako zasadni vnimame
moznost prace s nasilnymi jedinci a do-
stupnost této moznosti véem osobam, kte-
i své patologické chovani chtéji zménit.

Dal3i ze spolupracujicich norskych
organizaci je The Equality and antidiscri-
mination Ombud, tedy vefejny ochrance
prav se zamérenim na otazky rovnoprav-
nosti a diskriminace. Norsko je znamé
svym postojem k rovnopravnosti a z to-
hoto divodu je zde ptirozené, Ze maji
zvlastni organ pravé pro tyto otazky.
Kompetence uvedené organizace jsou
obdobné jako v pripadé ceského Verej-
ného ochrance prav, tedy jedna se spise
o kontrolni organ, ktery nema moznosti
pravniho donuceni.

Posledni organizaci, kterou pracovni-
ce spole¢nosti Spondea navstivily, byla
pravni firma Salomon and Johansen, kte-
ra poskytuje advokatni sluzby klientim
krizového centra. Navstéva byla velmi
prinosna vzhledem k tomu, Ze od listo-
padu 2014 poskytuje Spondea advokatni
sluzby svym klientiim prostiednictvim
externi advokatni kancelaie. V Norsku



je béiné, Ze se advokatni kancelare za-
jimaji o obéti trestnych ¢inli a tyto obéti
zastupuji v fizeni trestnim i civilnim. Prv-
ni tii konzultace jsou pro klienta zdarma
a hradi je stat. Pokud nésleduje soudni
Fizeni, predklada advokat soudu vyucto-
vani za své sluzby a jeho sluzby jsou mu
proplaceny. Zastupovani obéti tak neni
primarné pro bono aktivitou na okraji

zajmu advokatnich kancelari, ale naopak
existuji advokatni kancelare, které se na
tuto problematiku specializuji. Tim roste
kvalita poskytovanych sluzeb po strance
pravni i lidské.

Staz v norském Krizovém centru v Oslo
a ve spolupracujicich organizacich prinesla
velké mnoZstvi podnétl pro praci ve spole¢-
nosti Spondea a zaroven ukazala na velké

kulturni rozdily, at uz v pohledu na proble-
matiku domaciho nésili nebo i v pristupu
k nému. Jako velmi uzite¢na se jevi dobra
spoluprace mezi rlznymi organizacemi
a snaha o edukaci odbornikd, klientd, i 8i-
roké verejnosti. Nesporné sympaticky je
pak i zajem spole¢nosti o toto téma a an-
gazovanost firem i dobrovolnik.

Martina Kotkova, psycholozka

POSKYTOVANI ADVOKATNICH SLUZEB KLIENTUM SPONDEA

Od listopadu 2014 nabizi Spondea svym
klientiim advokatni sluzby prostiednictvim
externi advokatni kancelare. Tyto sluzby
jsou hrazeny z prostfedk(l projektu Nasi-
li véc (ne)verejna. Advokatni kancelaf je
k dispozici 40 hodin tydné pro klienty spo-
le¢nosti Spondea, a to pifimo v jejim sidle.

Nasili, véc
(ne)verejna

Do dnesniho dne wvyuZilo pravnich
sluzeb advokatni kancelare 65 klientd.
V nékterych pripadech se jednalo o jedno-
razovou konzultaci, vjinych je spoluprace
s advokatni kancelari intenzivni, vé. zastu-
povani pied soudy ¢i ufady. Asi ¢tvrtiné
klientl byly poskytnuty sluzby na detaso-
vanych pracovistich, zejména v Hodoniné
a v Boskovicich.

Klienti, se kterymi pracujeme kratko-
dobg, tedy v ramci jednoho aZ tfi setkani,
vyuzivaji vétS§inou moznosti pfimé kon-
zultace s advokatem ¢i pomoc se sepisem
jednoduchého pravniho podani. Konzul-
tace se nejcastéji zaméfuji na problema-
tiku rodinného prava, zejména na otazky
rozvodu, péée o nezletilé déti, vyporadani
spoleéného jméni a vyzivné (jak na déti,
tak na partnera). Castym tématem byva-
ji také otazky k priibéhu trestniho rizeni
nebo postupu pri navrhovém prestupku.
Méné castym, avSak stale se objevujicim
tématem konzultaci byva postup pfi zme-
né trvalého bydlisté, uréovani otcovstvi, ¢i
fizeni o rodi¢ovské odpovédnosti.

Klientlm je ve spolupraci s psycholo-
gem poskytovana také tzv. pripravna kon-
zultace pred bliZzicim se jednanim soudu.
S klienty je nacvi¢ovano, jakym zptisobem
jednani probiha, co mohou oc¢ekavat od
soudce nebo protistrany. Klientim tyto
ptipravné konzultace poskytuji zklidnéni
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a snizuji jejich stres. Sami zpétné hodnoti
ptipravu velmi pozitivné.

Pii pomoci se sepisem jednoduchych
pravnich podani jednoznaéné prevazuji
pozadavky na sepis navrhu na vydani pied-
bézného opatieni ve véci ochrany proti do-
macimu nasili. V posledni dobé vyrazné
stoupé pocet sepist navrhli na vydani pred-
bézného opatreni v pripadech nebezpecného
pronasledovani. Méné &asto poskytuje advo-
katni kancelar také sepis zadosti o propusténi
obvinéného z vazby nebo jina drobna podani.

Vétsinu z vySe uvedenych sluzeb po-
skytovala Spondea jiz pied zavedenim ad-
vokatni sluzby. Pravdou vsak je, Ze pouze
advokat ma praktické zkuSenosti s tim, ja-
kym zplisobem skuteéné probiha jednani
pfed soudem, jaké jsou Sance na uspéch
v dané véci nebo jak dlouho bude dany pri-
pad pfed soudem projednavan. Tyto zkuse-
nosti se pritom rizni v priibéhu ¢asu a bez
zapojeni do aktivnich pripada pravnik téz-
ko udrzi krok se stale se ménici rozhodova-
ci praxi soudi i pristupem dalSich instituci,
zejména Policie CR nebo OSPOD. Pracov-
nici advokatni kancelafe tyto aktualni tren-
dy sdileji s pravnikem a dal3imi pracovniky
spoleénosti Spondea, ¢imz se kvalita posky-
tované péce vyrazné zvysuje.

V soucasné dobé je deseti klientlim po-
skytovana advokatni sluzba v $ir§im rozsa-
hu. Tzv. dlouhodobi klienti ¢erpaji bézné
advokatni sluzby na zéklade plné moci dané
advokatovi, ktery je zastupuje pied soudy,
haji jejich zajmy u vyslechii Policie CR nebo
nahlizi jejich jménem do spisi OSPOD,
soudf i Policie CR.

Samoziejmosti je potom sepis sloZitych
pravnich podani — ve véci rozvodu manzel-
stvi, vyzivného pro nezletilé déti a partnera,
péce o nezletilé, nahrady $kody zplsobené
trestnym ¢inem (vé. penéZité pomoci po-
skytované Ministerstvem spravedlnosti).
Rodinné-pravni tematika vyrazné pteva-
zuje. Casto se jedné o velmi sloZité pravni
kauzy, které komplikuje pfitomnost doma-
ciho nasili, coz samo o sobé limituje moz-
nost dohody s protistranou. Nékterd pravni
podani tak dosahuyji desitek stran a jsou pro
pracovniky kancelafe velmi ¢asové naroc-
na, zvlasté se zohlednénim paralelniho

poskytovani jednorazovych pravnich slu-
zeb a pravnich sluzeb na detaSovanych
pracoviStich. Zaroven viak casovy roz-
sah projektu umoziuje pouze omezeny
pocet takto naro¢nych klient. Proto se
v soucasné dobé vyviji praxe délby pri-
padi na ty, které vyzaduji advokatni péci
a nelze u nich oc¢ekavat urceni advokata
soudem na naklady soudu (napf. rozvod,
péce o déti) a pripady, ve kterych je Sance,
Ze soud Zadosti o urceni advokata vyhovi
(napf. vyZivné na manzela). Tyto Zadosti
jsou pfitom samy o sobé komplikované,
vyzaduji fadu podkladd a jsou velmi na-
roéné na odlvodnéni. Proto tyto Zadosti
také sepisuje advokatni kancelar v ramci
projektu. Pokud soud zadosti vyhovi, dale
jiz advokatni kancelar poskytuje sluzby
klientovi v dané véci mimo ramec projektu
na ucet statu. Takto se dari rozsirovat sit
klientli i nad ramec projektu.

Vyhodou spoluprice Spondea s advo-
katni kancelari je jednozna¢né komplex-
nost sluzeb, které vétSina klient cerpa.
Vyuzivaji sluzeb pravnich, psychologic-
kych a sluzeb pro nezletilé déti. Nemuseji
sv(j pribéh vypravét opakovane, nemuseji
se zapojovat do ¢asto nefunkéniho systé-
mu piedavani informaci mezi psychology
a pravniky. Pfitom pravé tyto informace
mohou zasadné ovlivnit vysledek soudniho
rizeni. VeSkeré informace jsou samoziejmé
sdileny s védomim a souhlasem klienta.

Projekt advokatnich sluzeb bude reali-
zovan do konce-dubna 2016. Do té doby se
pravdépodobné nepodari uzavfit drtivou
vétSinu dlouhodobych pripadu, jelikoz
rozvodové a opatrovnické soudy neodpo-
vidaji svoji rychlosti potfebam uéastniku.
Nicméné se domnivame, ze vyznam pro
klienty je i za téchto okolnosti nezanedba-
telny a stejnou zpétnou vazbu dostavame
také od klientd, ktefi by si za jinych okol-
nosti nemohli kvalitni pravni zastoupeni
dovolit. Soucasné spole¢nost Spondea jiz
nyni éini kroky k tomu, aby i bez finané-
ni podpory z Norskych fond( bylo mozné
nadale advokatni sluzby svym klientim
poskytovat.

Veronika Kozlova,
pravnic¢ka, advokatni koncipientka
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I Radi byste podpofili néktery

z nasich projekt a nevite jak?

Konkrétni informace naleznete na nasich webovych
strankach www.spondea.cz. Muzete nas podporit
finanénim nebo materialnim darem, nebo poskyt-
nutim sluzby zdarma. Podpora on-line je mozna
prostiednictvim sluzby darujme.cz nebo prostied-
nictvim elektronického systému PaySec urceného
k rychlym platbam na internetu. Oba zpuisoby jsou
dostupné na nasich www strankach.

Soucasné je mozna diléi podpora konkrétnich
aktivit ¢i prispévek na realizaci jednotlivych sluzeb,
a to ve vysi 10% jejich nakladu, nebot je to ¢astka,
ktera je jako samofinancovani podminkou pro zis-
kani grantu na jednotlivé projekty. Vycet produktd
¢i aktivit a jejich nakladovost vam radi predloZime.

Prostiednictvim Norskych fondii ptispiva Norsko ke sniZovani socialnich a eko-
nomickych rozdilii a posilenf vzajemné spoluprace v Evropé.

Program Dejme (Ze)nam $anci podporuje rovné prileZitosti Zen a muzti v pra-
covnim i osobnim Zivoté a prevenci a pomoc obétem doméciho nasili v Ceské
republice. Spravuje ho Nadace Open Society Fund Praha, kterd od roku 1992
rozviji hodnoty oteviené spole¢nosti a demokracie v Ceské republice.

http://www.dejmezenamsanci.cz/
o-programu/dejme-ze-nam-sanci-a-norske-fondy/

Y

norway
grants

NADACE
OPEN SOCIETY FUND
4 PRAHA

SPONDEA, O.P.S.

Sypka 25, 613 00 Brno, Ceska re¢publika
Tel.: +420 541213 732,
Fax: +420 544 526 56 |
spondea@spondea.cz,
www.spondea.cz

KRIZOVA POMOC,
POMOC RODINAM

DOMACI NASILI

mobil: +420 739 078 078,
pevna linka: +420 544 501 121

PROGRAM PRO
OSOBY NEZVLADAJICI

S DETMI

mobil: +420 608 118 088,
pevna linka: +420 541 235 511
krizovapomoc@spondea.cz

intervencni-centrum@spondea.cz

AGRESI VE VZTAZICH

mobil: 725 005 367
nasilivrodine@spondea.cz
www.nasilivrodine.cz

www.ic-brno.cz

www.spondea.cz,
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